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Privacyverklaring van bij-zonder-coaching

Als onderneming ben ik verplicht je te informeren over de omgang met je
persoonsgegevens. Wat ermee gebeurt, met welk doel, en hoe ze worden bewaard en
beveiligd.

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle websitebezoeken, transacties en
overeenkomsten met bij-zonder-coaching.

In deze verklaring zet ik uiteen hoe ik omga met de persoonsgegevens die ik in mijn
contact met jou verkrijg.

Contactgegevens

Om contact met je op te nemen en om de dienstverlening te kunnen uitvoeren (bijv. een
individueel begeleidingstraject of groepsbijeenkomst). Ik gebruik je naam en
contactgegevens logischerwijs om contact te onderhouden en je te informeren over
relevante, aan de begeleiding gerelateerde zaken. De begeleiding is inclusief alle support
buiten de sessies om, en alle informatie die je per mail deelt, sla ik zorgvuldig op.
Telefonisch gedeelde informatie wordt schriftelijk vastgelegd indien relevant.

Je gegevens worden niet verkocht aan anderen. Ze worden ook niet gebruikt om
uitgebreide bezoekersprofielen samen te stellen, noch voor besluitvorming op basis van
geautomatiseerde verwerkingen (dat wil zeggen, door computerprogramma’s of -
systemen zonder tussenkomst van een mens).

Ik maak geen gebruik van contactformulieren via de website.

Ik verzamel de volgende gegevens:

- Voorletters en achternaam
- Roepnaam

- Geboortedatum

- Thuisadres

- Postcode en plaats

- Mobiel privé

- E-mail privé

- Werkadres

- Postcode en plaats

- Functie
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In sommige gevallen ook:

- Naam organisatie

- Adres organisatie

- Postcode en plaats

- Naam (opdrachtgever)

- Telefoonnr. opdrachtgever
- E-mailadres opdrachtgever

Contactgegevens deel ik uitsluitend als dat noodzakelijk is vanwege een wettelijke
verplichting of een gerechtvaardigd belang zoals redelijke bedrijfsuitoefening:

- E-mail: mailverkeer naar en van derden via een versleutelde SSL-verbinding (G-
mail, Outlook)

- Teams, Zoom of Google meet: voor evt. online gesprekken

- Tellow: t.b.v. facturatie

De gegevens bewaar ik niet langer dan functioneel is voor contact en uitvoering van de
werkzaamheden.

Cookies

Technische en functionele cookies worden gebruikt om de website bij-zonder-
coaching.nl naar behoren te laten werken en het gebruiksgemak te garanderen.

Een cookie is een klein en eenvoudig tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan een
website wordt opgeslagen op je computer of mobiele apparaat. Via de instellingen van
je internetbrowser kun je je afmelden voor cookies (niet meer opslaan), alle eerder
opgeslagen informatie verwijderen, en een melding laten geven bij verzending van een
cookie. Let er wel op dat sommige websites minder goed kunnen functioneren als je alle
cookies uitschakelt.

Social media en websites van derden

Op de website, in de blogs en op social media kun je links aantreffen naar websites van
derden. Hoewel deze websites met zorg zijn geselecteerd draagt bij-zonder-coaching
geen verantwoordelijkheid voor de omgang met jouw persoonsgegevens door deze
derden. Lees hiervoor het privacy statement van de betreffende website.
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Tot slot

Wanneer je gebruik maakt van mijn diensten, ga je akkoord met de verwerking van je
persoonsgegevens zoals uiteengezet in deze Privacyverklaring. Mijn privacyverklaring is
ten alle tijden inzichtelijk via mijn website en/of kan worden nagezonden via de e-mail.

Klopt er iets niet, wil je je gegevens inkijken of laten verwijderen?

Neem contact op en ik maak het voor je in orde, uiterlijk binnen twee werkdagen. Mocht
je er aanleiding toe zien, dan kun je bezwaar maken tegen de verwerking van je
persoonsgegevens en/of een klacht indienen bij de Nederlandse Autoriteit
Persoonsgegevens.

Derjan Havinga-Heijs
www.bij-zonder-coaching.nl
derjanhavinga@gmail.com
06-14815779
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